ke AADE

Zapraszamy na studia Lean Sigma Adacemy Zapisz sie na studia i zdobadz fachowa wiedze na temat
wspodtorganizowane z uczelnig WSZiB. Kierunek studiow wykorzystania nowoczesnych narzedzi do zarzadzania
skierowany jest do wszystkich oséb, ktére chca zdoby¢ jakoscia i usprawniania proceséw w swojej organizacji!
zaawansowana wiedze z zakresu metodologii Lean oraz

Six Sigma.

https://www.lugam.com/studia-podyplomowe/
lean-sigma-academ

Informacje organizacyjne

L 3 certyfikaty + dyplom ukonczenia studiow

. 2 semestry, 11 zjazdow

zajecia w soboty i niedziele, w godzinach
9.00-15.30

° mozliwos¢ uczestnictwa w 100% on-line lub
stacjonarnie

° minimum 70% obecnosci na zajeciach
(] egzamin dyplomowy

. dostep do platformy szkoleniowej Opexity

Informacje

. mozliwos¢ przygotowania i obrony projektu
Six Sigma Green Belt

fo) kierunku studiéw . wizyta w przedsigbiorstwie
Lean Sigma Academy

Studia podyplomowe Lean Sigma Academy sa skierowane
do specjalistéw z réznych dziedzin, ktdérzy chca zdoby¢
wiedze z zakresu metodologii Lean Management oraz Six
Sigma.

W trakcie trwania studidéw uczestnicy zdobeda wiedze z
zakresu Lean Manufacturing, Six Sigma, a takze naucza

sie stosowac narzedzia takie jak: SMED, 5S, Just in Time, 5900 ZI’ b r UttO

Kanban czy Value Stream Mapping.

Caly program studiéw sktada sie z 11 weekendowych
zjazddw, w trakcie ktérych Trenerzy Lugam omawiaja
zarowno teorie, jak i praktyczne zastosowania
poszczegdlnych narzedzi Lean. Trenerzy omaowia réwniez
metodologie prowadzenia projektéw optymalizacyjnych

Wiecej znizek znajdziesz na naszej stronie
internetowej!

w oparciu o model DMAIC, wykorzystywang podczas
projektu certyfikacji Six Sigma na poziomie Green Belt.
Ponadto studenci wezma udziat w angazujacych grach
symulacyjnych, dzieki ktérym beda mogli w praktyce

poznac¢ omawiane na zajeciach narzedzia.


https://www.luqam.com/studia-podyplomowe/lean-sigma-academy/

PROGRAM STUDIOW

Six Sigma - faza Define

Program zajec:
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Wprowadzenie do Six Sigma, geneza metodyki.
Definiowanie istotnych problemaow firmy.
DMAIC jako narzedzie wspierajace biznes.
Giéwne kroki fazy DEFINE.

Wybdr problemu do rozwigzania.

Mapa procesu.

Karta Projektu.

Okreslenie oczekiwan klienta (VOC, CTQ).

Lean Management - wprowadzenie

Program zajec:

IS

Wprowadzenie do Lean Manufacturing Toyota Production System.
Identyfikacja i rodzaje strat.

Wdrazanie - etapy, putapki.

Podstawowe narzedzia Lean Manufacturing.

Metoda 5S

Program zajec:
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Przedstawienie genezy metody 5S.

Omoéwienie 5 krokéw metody 5S wraz z przyktadami.
Korzysci z wdrozenia systemu 5S w organizacji.

5S a system motywacyjny pracownikéw.

Audit 5S - narzedzie do samooceny i kontroli.
Zarzadzanie dziatami poauditownymi.

Przyczyny porazek — czyli dlaczego system 5S nie dziata?

Six Sigma - faza Measure

Program zajec:
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Omowienie gtéwnych krokéw fazy MEASURE.

Rodzaje map proceséw oraz sposoby ich przygotowywania.
Systemy map procesdw oraz sposoby ich przygotowywania.
Systemy pomiarowe i ich ocena.

MSA (odtwarzalnosé¢, powtarzalnose, liniowosc).

Sposoby prezentowania danych.

Zasady generowania pomystow.

Total Productive Maintenance - TPM

Program zajec:
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Przedstawienie historii rozwoju TPM oraz genezy powstania.

Definicja TPM.

Optacalnos¢ wdrozenia TPM w organizacji.

Filary TPM.

Zarzadzanie zmianami w organizacji podczas wdrazania TPM.

Zagadnienia autonomicznego utrzymania ruchu jako pierwszego kroku przy wdrazaniu TPM.



ChatGPT/Google Gemini w zastosowaniach biznesowych

Program zajec:

1. Wstep do ChatGPT i Google Gemini:

Czym jest ChatGPT/Google Gemini,

Rola i zastosowanie ChatGPT/Google Gemini — automatyzacja, analiza danych, wsparcie i prognozowanie.
2. Wykorzystanie ChatGPT/Google Gemini.
3. Wprowadzenie do techniki promptowania:

Co to jest promptowanie?

Proces tworzenia skutecznych zapytan do ChatGPT/Google Gemini,

Dlaczego dobre promptowanie jest kluczowe? Uzyskiwanie precyzyjnych odpowiedzi poprzez odpowiednie formutowanie zapytan.
4. Techniki promptowania w ChatGPT/Google Gemini:

Podstawowe techniki,

Zaawansowane techniki,

Praktyczne wskazéwki w korzystaniu z ChatGPT/Google Gemini.
5. Zastosowanie promptéw w ChatGPT/Google Gemini — omdwienie przyktadowych case study.

Mini-warsztaty — praca wiasna uczestnikdéw szkolenia wspomagana przez Trenera.

7. Przysztosé ChatGPT/Google Gemini.

Value Stream Mapping

Program zajec:

Cel stosowania narzedzia Value Stream Mapping — Mapa Stanu Obecnego.

Proces wykorzystania VSM jako narzedzia optymalizujacego.

Gltéwne kroki podczas Mapowania Strumienia Wartosci.

Tworzenie VSM stanu obecnego.

Gtéwne kroki podczas Mapowania Strumienia Wartosci — Mapa Stanu Przysztosciowego.
Tworzenie VSM stanu przysztosciowego.

Okreslenie planu dziatan i jego realizacja.

Warsztaty.
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Gra symulacyjna - Fabryka

Czterodniowa gra symulacyjna to intensywne szkolenie porzadkujace informacje uzyskane w toku studiow podyplomowych i umozliwiajace
wykorzystanie ich w praktyce. W ramach zajec uczestnicy wcielaja sie w role pracownikéw fikcyjnego przedsiebiorstwa, borykajacego sie z
problemami zwigzanymi z duza zmiennoscig zamoéwien Klienta, problemami kadrowymi i sprzetowymi oraz nadzwyczajnymi wydarzeniami,
o ktérych dowiaduja sie zazwyczaj wtedy, gdy sytuacja wydaje sie by¢ pozornie opanowana. Dodatkowo na firme zostaty natozone odgornie
wymagania zwigzane z nowymi poziomami jakosci i produktywnosci, co przysparza jeszcze wigkszych problemow zespotowi zajmujacemu
sie zarzadzaniem produkgcja.
Uczestnicy zmuszeni sa do podejmowania wieloczynnikowych decyzji zwigzanych z nastepujacymi obszarami zarzadzania produkcja:

planowanie i harmonogramowania produkcji (ustalanie planéw produkcyjnych),

zarzadzanie Technicznym Kosztem Wytworzenia,

ustalanie struktury i wielkosci parku maszynowego,

budowanie linii produkcyjnej,

zarzadzanie zespotem produkcyjnym,

wplywanie na wydajnos¢ produkcji,

monitorowanie kosztéw materiatowych,

planowanie przeptywdéw materiatowych,

organizacja hali produkcyjnej,

optymalizacja kosztéw produkcji.

W ramach szkolen realizowane sg nastepujace aktywnosci:

omodwienie elementéw teoretycznych gier, interwencje prowadzacych gry, omawianie poszczegdlnych rozwigzan przez
prowadzacych,

spraca” na symulowanej linii produkcyjnej i jej optymalizacja,
burza mézgodw, praca z flipchartem.

Gry symulacyjne s3 najlepsza forma przekazywania praktycznej wiedzy, a realizacja jej przez 4 dni sprawia, iz zostanie na dtugo zapamigtana
i wykorzystana do podejmowanych realnych decyzji zwigzanych z zarzadzaniem produkcja przez jej uczestnikdw.



Six Sigma - faza Analyze i DoE

Program zajec:
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Omowienie gtdwnych krokéw fazy ANALYZE.
Wstep do analizy statystycznej.

Analiza graficzna zebranych danych.

Wstep do planowania eksperymentéw — DoE.

Six Sigma - faza Improve i MiniTab

Program zajec:
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Omowienie gtdwnych krokéw fazy IMPROVE.
Sposoby oceny i wyboru rozwigzania.
Ocena ryzyka jako niezbedny element przed wdrozeniem rozwigzania — projekty pilotazowe.
Omodwienie problemdw napotykanych podczas wdrozenia.
Przeprowadzenie prostego eksperymentu DoE.
Fundamenty Lean.
55+S.
Standaryzacja pracy.

Normowanie i standaryzacja pracy

Program zajec:
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Wstep do standaryzacji pracy — czym jest normatyw, standard i praca standaryzowana.

Etapy oraz narzedzia stuzace standaryzacji pracy.

Podstawowe pojecia — czas cyklu, czas taktu i standardowy zapas produkcji w toku.

Metodologie normowania stosowane w przemysle.

Chronometraz czasu pracy — zasady przeprowadzania, karta obserwacji, ¢wiczenia na materiale wideo.

Badania migawkowe.

Wyznaczenie normatywu — zasady obliczania, zdarzenia i straty wliczane w normatywy i ich wptyw na wynik korncowy.
Zasady wyznaczania czasu taktu.

Badanie zaktdcen procesu oraz rozbicie procesu na czynnosci elementarne za pomoca arkusza obserwacji procesu.
Podziat procesu na elementy pracy i przygotowanie arkuszy elementéw pracy.

Pomiar czasu pracy i przygotowanie arkusza pracy standaryzowanej.

Podstawowe wskazniki oceny sprawnosci procesu oraz zasady wiasciwego rownowazenia linii.

Justin Time i Kanban

Program zajec:
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Przewaga JiT nad klasycznym podejsciem.

Wady i zalety systemu Push i Pull.

6 Zasad Kanban.

Rodzaje systemu Kanban.

Zastosowanie systemu Kanban.

Funkcje systemu Pull.

Supermarket — zasady dziatania, sposoby projektowania supermarketu.
Karta Kanban - rodzaje kart Kanban, sposoby projektowania kart Kanban.
Heijunka.

Analiza przeptywu — wizyta w przedsiebiorstwie

Program zajec:

1
2.
3.

Obserwacja problemaow i strat.
Zebranie i analiza informacji.
Oszacowanie obszarow optymalizacji.



Six Sigma - faza Control

Program zajec:
1. Omodwienie gtownych krokéw fazy CONTROL.
Zarzadzanie ryzykiem.
Uodpornienie na btedy.
Statystyczna Kontrola Procesu.
Narzedzia do sterowania wprowadzonymi zmianami.
Przygotowanie planu karty kontrolnej.
SPC.
Ustalenie nowego standardu.
Skuteczne wprowadzenie zmian.
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Zamkniecie projektéw — podsumowanie biznesowe.

Six Sigma - analiza i interpretacja case studies

Na zajeciach zostang przedstawione realne projekty z zakresu Six Sigma wraz z omodwieniem ich mocnych i stabych stron. Przewidziano czas
na dyskusje i wymiane doswiadczen.

Warsztat SMED

Program zajec:

Czym jest przezbrojenie?

Idea SMED.

Etapy wdrozenia SMED.

Narzedzia pomocnicze w realizacji SMED.

RN

Cwiczenia.

Szkolenia pracownikéw i mapy kompetencji

Program zajec:

Rola kompetencji pracownikéw i wykorzystania ich potencjatu w rozwoju firmy.
Kompetencje a osobowosc¢.
Projektowanie i wdrazanie matryc kompetencji.

Zarzadzanie matrycami.
Case studly.
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Zapisz sie na studia i zyskaj

100% cashbacku
na szkolenia dostepne w
harmonogramie LUQAM
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Absolwent studiéw podyplomowych ,Lean Sigma Academy” skutecznie wdraza metodologie Lean Management oraz Six Sigma w organizacjach,
realizujac projekty optymalizacyjne na poziomie Green Belt. Wykorzystuje zaawansowane narzedzia, takie jak SMED, 5S, Just in Time, Kanban i Value

Stream Mapping, aby zwiekszac efektywnos¢ proceséw i eliminowac zrédia strat.

Dzieki praktycznemu doswiadczeniu zdobytemu podczas warsztatéw i gier symulacyjnych absolwent efektywnie zarzadza projektami optymalizacy-
jnymi, wspiera transformacje procesowe oraz rozwija kulture ciggtego doskonalenia w organizacjach.

Uzyskane podczas studiow umiejetnosci otwieraja droge do kariery w obszarze zarzadzania jakoscia, optymalizacji procesdéw i prowadzenia projektow

w réznych sektorach przemystu i ustug.

STUDIA PROWADZA

Marcin Nakielski

Trener oraz konsultant LUQAM. Absolwent
Akademii Goérniczo-Hutniczej w Krakowie na
kierunku Automatyka i Robotyka. Certyfikowany
Six Sigma Master Black Belt. Zarzadza zespotem
inzynieréw jako Product Engineering Leader.
Zajmuje sie optymalizacja produktu oraz procesow,
praca z klientem w zakresie jakosci oraz wymogow
produktu (BMW, Fiat, Opel, PSA), prowadzeniem
inicjatyw z zakresu ciggtego doskonalenia i
redukcji kosztow, rozwigzywaniem problemow
produkcyjnych przy uzyciu metodologii Six Sigma
oraz RedX. Prowadzit liczne projekty Six Sigma
zarowno jako lider jak i konsultant, o tacznej
oszczednosci wycenianej na kilkanascie milionow
dolaréw. Prowadzi w LUQAM projekty i szkolenia
z zakresu Six Sigma, Problem Solving, SPC, MSA.
Prowadzit liczne szkolenia otwarte i zamkniete
w Polsce i poza granicami kraju. Mentor licznych
projektéw zaliczeniowych dla szkolen Six Sigma —
poziom Green Belt oraz Six Sigma — poziom Black
Belt.

tukasz Wilk

W LUQAM petni funkcje trenera i konsultanta ds.
optymalizacji. Posiada ponad 11-letnie doswiadczenie
zawodowe w zakresie Lean i ciggtego doskonalenia.
Pracowat w miedzynarodowych korporacjach na
takich stanowiskach jak: Operational Excellence
Manager, Continuous Improvement Manager, Lean
Koordynator i Pilot. Byt odpowiedzialny za budowe
i wdrazanie planéw transformacji Lean wraz z
najwyzszym kierownictwem zaktadoéw produkcyjnych.
Ponadto jest to praktyk, ktory spedzit wiele godzin
prowadzac warsztaty, szkolenia i wdrazajac narzedzia
Lean. Ukonczyt Politechnike Rzeszowska z tytutem
Magistra Inzyniera na kierunku Zarzadzanie i
Inzynieria Produkcji, ukonczyt rowniez studia
podyplomowe Zarzadzanie Produkcjg Odchudzona -
Lean Manufacturing.



Krzysztof Sterniczuk

Trener i konsultant ds. optymalizacji w LUQAM.
Posiada wieloletnie doswiadczenie zawodowe
zdobyte w miedzynarodowych firmach
produkcyjnych. Certyfikowany analityk MTM,
specjalista w obszarach NPI oraz Product &
Process Costing. W toku pracy na stanowiskach
zwigzanych z szeroko pojeta inzynierig procesow
przemystowych realizowat dziatania we wszystkich
obszarach strumienia wartosci, od primary process
az po final assembly. Ponadto, kierowat praca
3 filarow WCM - Workplace Orgnization, Early
Equipment Management oraz Early Product
Management, z czego trzeci rozwijat od podstaw.
Subject Matter Expert w obszarze projektowania
procesow produkcyjnych z uwzglednieniem zasad

Design for Manufacturing oraz Design for Assembly.

Zarzadzat projektami nowych uruchomien,
generujac oszczednosci jeszcze w poczatkowych
fazach procesu NPI.

Robert Bujas

Koordynator Projektow Optymalizacyjnych

LUQAM, specjalista w zakresie zarzadzania, Lean

Management oraz Problem Solving. Absolwent

Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie.

Od poczatku kariery zawodowej zwiazany z
obszarami jakosci, optymalizacji i zarzadzania
produkcja. Od przeszto dekady realizuje w
LUQAM konsultacje i szkolenia zaréwno dla
wielooddziatowych miedzynarodowych korporacji,
jak i kilkunastoosobowych firm rodzinnych. W
ramach realizacji projektéw pomagat kilkuset
firmom z réznych branz, w tym firmom ustugowym
(szpital, urzad administracji panstwowej, bank)

i produkcyjnym (poza wiekszosciag popularnych
sektoréw takich jak automotive, aerospace,
zywnos¢, przemyst lekki, takze np. przemyst
farmaceutyczny, petrochemiczy, hutniczy i
zbrojeniowy), realizujacym produkcje zaréwno
seryjna, jak i jednostkowa.

Barttomiej Tomczynski

Trener oraz konsultant LUQAM w zakresie narzedzi
optymalizacyjnych. Swoje doswiadczenie zdobywat
m.in. na stanowiskach, takich jak Koordynator Lean
Manufacturing, Kierownik zmiany, Inzynier rozwoju
procesow. Do jego gtdwnych zadan nalezato m.in.
wdrazanie i koordynacja systemow usprawniajacych
produkcje z zakresu Lean Manufacturing, czy analiza
procesow produkcyjnych. Wsrdd osiggniec nalezy
wyroznic wspottworzenie, a w dalszej kolejnosci
prowadzenie wewnatrz organizacyjnej akademii,
ktéra ma na celu propagowanie zasad szczuptej
produkcji wsrod wszystkich pracownikow.
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Marta Wrobel
Opiekun studiow podyplomowych

+48 507 174 084
student@lugam.com



