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Kategoria szkolenia: SYSTEMY ZARZADZANIA

Nazwa szkolenia: Auditor Wewnetrzny Zintegrowanych Systemoéw Zarzadzania ISO

9001, ISO 14001 i ISO 45001

Czas trwania szkolenia: 21 godzin

Szkolenie Auditor Wewnetrzny Zintegrowanych Systeméw Zarzadzania ISO 9001, ISO 14001
i ISO 45001 dedykowane jest dla wszystkich oséb, ktdre chcag zrozumie¢ wymagania normy

ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 45001.

Podczas szkolenie Eksperci Lugam przedstawia wymagania poszczegdlnych norm wraz z
praktycznymi przyktadami ich implementacji. Uczestnicy szkolenia poznajg réwniez
metody i techniki auditowania w kontekscie normy ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001, ktére
pozwola na skuteczne monitorowanie wdrozonych systemodw w swoich organizacjach.
Ponadto podczas szkolenia omodwione zostang pojecia zwigzane z kompetencjami i
wymaganiami auditorskimi. Uczestnicy dowiedza sie takze, jak przeprowadzi¢ i

udokumentowac audit w organizacji.

Szkolenie Auditor Wewnetrzny Zintegrowanych Systemow Zarzadzania ISO 9001, ISO 14001
i ISO 45001 przewiduje duza ilos¢ cwiczen, ktére pomoga przetozy¢ wiedze teoretyczng w

praktyczne umiegjetnosci przysztych (i terazniejszych) auditoréow.

Szkolenie zakohczone testem wiedzy oraz potwierdzone certyfikatem wydawanym przez

firme Lugam.

Program szkolenia:

1. Zasady zarzadzania jakoscia.

2. 1SO 9001 - filary normy i struktura.

3. Omodwienie wymagan normy ISO 9001 wraz praktycznymi case study:
a. Kontekst organizacji,
b. Przywdédztwo,

Planowanie,

Wsparcie,

Dziatania operacyjne,

- 0 Q0

Ocena efektéw dziatania,
g. Doskonalenie.

4. SO 14001 - filary normy i struktura.
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5. Omodwienie wymagan normy ISO 14001 wraz praktycznymi case study:
a. Kontekst organizacji,
b. Przywdédztwo,

Planowanie,

Wsparcie,

Dziatania operacyjne,

-~ o a0

Ocena efektdéw dziatania,

g. Doskonalenie.

6. ldentyfikacja aspektéw srodowiskowych wedtug ISO 14001.

7. Omdwienie wymagan normy ISO 45001 wraz praktycznymi case study:
a. Kontekst organizacji,
b. Przywdédztwo,

Planowanie,

Wsparcie,

Dziatania operacyjne,

- o oo 0

Ocena efektéw dziatania,
g. Doskonalenie.
8. Podstawowe zagadnienia i terminologia zwigzana z audytowaniem:
a. Cele auditow,
b. Rodzaje auditow.
9. Bezpieczenstwo danych osobowych w $wietle RODO a uprawienia auditora.

10. Proces przeprowadzania auditu:

a. Przygotowanie do auditu,

b. Planowanie dziatan audytowych,
c. Strategie audituy,

d. Przeprowadzanie auditu,

e. Narzedzia auditora,
f. Dziatania auditowe,
g. Dokumentacja auditowa.
1. Definiowanie i kwalifikowanie niezgodnosci.
12. Wymagania stawiane auditorom w oparciu o norme ISO 19011.
13. Kompetencje auditora.
14. Komunikacja w procesie auditu.

15. Egzamin.

Forma szkolenia: wyktadowo-warsztatowa
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Korzysci dla uczestnikéw szkolenia:

Zrozumienie wymagan normy ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001 i umiegjetnosc
potwierdzenia zgodnosci (lub niezgodnosci) z wymaganiami.

Nabycie umiejetnosci pozwalajacych na samodzielne przeprowadzenia
profesjonalnego auditu w organizacji.

Zdobycie wiedzy na temat procesu auditowania oraz roli auditora w tym procesie.

Poznanie technik zdobywania informacji oraz sposobdw komunikacji z innymi

uczestnikami auditu.
Szkolenie zakonczone testem wiedzy oraz potwierdzone certyfikatem wydawanym

przez firme Lugam.

Efekty uczenia sie:

Uczestnik rozpoznaje i opisuje zasady zarzadzania jakoscig oraz strukture i filary
normy ISO 9001.

Uczestnik identyfikuje i interpretuje wymagania normy ISO 9001 w zakresie:
kontekstu organizacji, przywddztwa, planowania, wsparcia, dziatan operacyjnych,
oceny efektdw dziatania oraz doskonalenia.

Uczestnik rozpoznaje i opisuje strukture i filary normy 1SO 14001.

Uczestnik identyfikuje i interpretuje wymagania normy ISO 14001 w zakresie:
kontekstu organizacji, przywddztwa, planowania, wsparcia, dziatan operacyjnych,
oceny efektdw dziatania oraz doskonalenia.

Uczestnik identyfikuje aspekty srodowiskowe zgodnie z wymaganiami normy ISO
14001.

Uczestnik identyfikuje i interpretuje wymagania normy ISO 45001 w zakresie:
kontekstu organizacji, przywddztwa, planowania, wsparcia, dziatan operacyjnych,
oceny efektdw dziatania oraz doskonalenia.

Uczestnik wyjasnia podstawowe pojecia i terminologie zwigzang z audytowaniem,
w tym cele i rodzaje auditow.

Uczestnik okresla obowigzki auditora w kontekscie przepisow RODO oraz zasady
przetwarzania danych osobowych.

Uczestnik planuje dziatania auditowe i przygotowuje sie do ich realizacji zgodnie z
wymaganiami normy ISO 19011.

Uczestnik sporzadza dokumentacje auditowa oraz definiuje i kwalifikuje
niezgodnosci.

Uczestnik charakteryzuje wymagania kompetencyjne stawiane auditorom zgodnie

z nhorma ISO 190T1.
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Uczestnik stosuje zasady skutecznej komunikacji w procesie auditu.

Adresaci szkolenia:

Kandydaci na przysztych auditoréow.
Osoby biorgce udziat w auditach systemu zarzadzania jakoscia.
Auditorzy, ktérzy chcg doskonali¢ swoje umiejetnosci w zakresie auditowania.

Osoby, ktére chcg zrozumie¢ wymagania normy ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001

i umiec wykorzysta¢ te swiadomosc¢ do doskonalenia zintegrowanych systemow

zarzadzania.

Sprawdz aktualne promocje skanujac kod QR!
Lub odwiedz strone: www.lugam.com/szkolenia/harmonogram

Zapraszamy do zapisow!

W przypadku potrzeby przygotowania oferty korporacyjnej dla firmy — prosimy o kontakt!

Marta Wrébel Znajdz nas:

www.lugam.com

e-mail: szkolenia@lugam.com
mob: +48 507 174 084

W razie pytan, zapraszam do
kontaktu!




	Kategoria szkolenia: SYSTEMY ZARZĄDZANIA

