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Kategoria szkolenia: LEAN | ZARZADZANIE PRODUKCIA

Nazwa szkolenia: Metoda QRQC - szybka reakcja na problemy

Czas trwania szkolenia: 7 godzin

Szkolenie QRQC stanowi doskonata okazje do opanowania metod szybkiej i skutecznej

reakcji na problemy. Szybka reakcja na problemy jest mozliwa dzieki wspdtpracy miedzy

wszystkimi pracownikami w firmie.

W trakcie szkolenia QRQC uczestnicy zdobeda wiedze, ktdéra pozwoli im zwiekszyc
efektywnos¢ procesu rozwigzywania problemdw w organizacji. Prowadzacy przedstawi
fundamentalne zasady QRQC oraz omdwi mozliwosci zastosowania metody szybkiej reakcji

na problemy zaréwno na linii produkcyjnej, w obszarach wsparcia, jak i w projektach.

Program szkolenia:

1. QRQC-cotojest?
,Quick Response” — szybkos¢ reakcji,
Quality Control - rygor i weryfikacja,
Perfekcyjne QRQC.
2. Postawa San Gen Shugi
Filozofia 3 rzeczywistosci,
Genba,
Genbutsuy,
Genjitsu,
Rola Managera w filozofii 3 rzeczywistosci.
3. Podstawowe zasady QRQC
Detekcja, Komunikacja, Analiza, Weryfikacja,
Zastosowanie QRQC na linii produkcyjnej,
Zastosowanie QRQC dla dziatdw wspierajacych,
QRQC w projektach.
4. Dobre praktyki QRQC
Cele,
Zasady,

Identyfikacja czynnikdw majacych wptyw.

Forma szkolenia: wyktadowo-warsztatowa
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Korzysci dla uczestnikéw szkolenia:

Zdobycie umiejetnosci znacznego ograniczenia wystepowania problemow
jakosciowych.

Poznanie sposobdéw szybkiego i skutecznego rozwigzywania problemow.

Zdobycie umigjetnosci przyspieszania i usprawniania przekazywanych informacji o

problemach oraz poznanie sposobdw ich eliminacji.

Poznanie metod eliminacji ryzyka powtdrnego wystapienia raz wyeliminowanych
problemow.

Poznanie sposobdw na ulepszenie projektdbw w oparciu o dane na temat
popetnionych wczesniej bteddw.

Mozliwosc¢ podniesienia umiejetnosci kadry w zakresie rozwigzywania pojawiajacych
sie problemow.

Zwiekszenie poczucia odpowiedzialnosci pracownikow zespotow produkcyjnych.

Efekty uczenia sie:

Uczestnik wyjasnia koncepcje QRQC, w tym znaczenie szybkosci reakcji (,Quick
Response”) oraz kontroli jakosci (,Quality Control”).

Uczestnik opisuje filozofie San Gen Shugi (3 rzeczywistosci: Genba, Genbutsuy,
Genjitsu) i okresla role managera w jej praktycznym zastosowaniu.

Uczestnik wymienia podstawowe zasady QRQC (Detekcja, Komunikacja, Analiza,
Weryfikacja) i stosuje je w kontekscie linii produkcyjnej, dziatdw wspierajgcych oraz
projektdw.

Uczestnik identyfikuje dobre praktyki QRQC i analizuje czynniki wptywajace na
skutecznosé systemu.

Uczestnik planuje dziatania doskonalgce w ramach QRQC, dostosowane do specyfiki

organizacji.

Adresaci szkolenia:

Kierownicy i Liderzy dziatéw
Inzynierowie Jakosci
Inzynierowie Produkcji

Kierownicy Produkcji, Liderzy, Brygadzisci




¢ LUQAM

Sprawdz aktualne promocje skanujac kod QR!
Lub odwiedz strone: www.lugam.com/szkolenia/harmonogram

Zapraszamy do zapisow!

W przypadku potrzeby przygotowania oferty korporacyjnej dla firmy — prosimy o kontakt!

Marta Wrébel Znajdz nas:

e-mail: szkolenia@lugam.com
mob: +48 507 174 084
n @LUQAM

www.lugam.com

W razie pytan, zapraszam do
kontaktu!

m @LUQAM
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