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Kategoria szkolenia: LEAN I ZARZĄDZANIE PRODUKCJĄ 

Nazwa szkolenia: TWI - Training Within Industry 

Czas trwania szkolenia: 7 godzin 

 

Szkolenie TWI - Training Within Industry przeznaczone jest wszystkich osób, którzy szkolą i 

instruują osoby pracujące na produkcji – w szczególności to szkolenie dla kierowników 

produkcji, mistrzów i brygadzistów, liderów zmiany i trenerów wewnętrznych. 

Metoda, której poświęcone jest szkolenie TWI stosowana jest w celu szybkiego i 

skutecznego uczenia pracowników produkcyjnych. Metoda TWI zawiera elementy 

tworzenia wizualnej i praktycznej instrukcji pracy oraz prawidłowego sposobu udzielania 

instruktażu dla pracowników. 

Umiejętność prowadzenia efektywnych szkoleń i instruowania pracowników w oparciu o 

metodologię Training Within Industry pozwala na szybsze wdrożenie nowych 

pracowników, wzrost produktywności oraz poprawę jakości. 

 

Program szkolenia: 

1. Wstęp do Training Within Industry. 

2. Przyczyny braku efektywności szkoleń. 

3. Efektywność systemu szkoleń: 

 Definiowanie krytycznej wiedzy, 

 Transfer wiedzy, 

 Kontrola wyników. 

4. Korzyści z wdrożenia TWI. 

5. Proces doskonalenia metod pracy: 

 Podział pracy, 

 Pytania o szczegóły, 

 Nowa metoda – standaryzacja procesów, 

 Wdrożenie i pomiar rezultatów. 

6. Cechy dobrego przełożonego. 

7. Instruktor TWI. 

8. Metody szkoleniowe: 

 Pokazywanie, 

 Omawianie, 

 Instruowanie. 
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9. Skuteczność metod nauczania. 

10. Matryce kompetencji – narzędzie do oceny poziomu kompetencji pracowników i 

planowania ich rozwoju. 

11. Proces szkolenia pracownika: 

 Przygotowanie pracownika, 

 Prezentacja i omówienie zadania, 

 Sprawdzenie pracownika, 

 Nadzorowanie pracownika. 

12. Audyt metod pracy. 

Forma szkolenia: wykładowo-warsztatowa 

 

Korzyści dla uczestników szkolenia: 

 Poznanie czynników warunkujących efektywność procesów szkoleniowych w 

środowisku produkcyjnym. 

 Zdobycie umiejętności pozwalających na prowadzenie szkoleń zgodnie z 

metodologią TWI. 

 Poznanie narzędzi pomocniczych pozwalających na doskonalenie i kontrolowanie 

skuteczności procesów szkoleniowych w organizacji. 

 Zdobycie umiejętności odpowiedniego podziału obowiązków pomiędzy 

pracownikami w zespole. 

 Uczestnictwo w praktycznych ćwiczeniach pod okiem Trenera. 

 

Efekty uczenia się: 

 Wyjaśnia, na czym polega podejście TWI i wskazuje jego zastosowanie w 

doskonaleniu pracy. 

 Identyfikuje przyczyny niskiej efektywności szkoleń i proponuje działania 

naprawcze. 

 Stosuje zasady skutecznego przekazywania wiedzy i kontrolowania wyników 

szkolenia. 

 Dobiera odpowiednie metody szkoleniowe (pokazywanie, omawianie, 

instruowanie) do poziomu kompetencji pracownika. 

 Stosuje etapy procesu szkolenia pracownika w praktyce oraz potrafi przeprowadzić 

prosty audyt metod pracy. 
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Adresaci szkolenia: 

 Brygadziści i mistrzowie odpowiedzialni za kierowanie zespołami produkcyjnymi. 

 Osoby odpowiedzialne za wdrażanie i doskonalenie narzędzi Lean w środowisku 

produkcyjnym. 

 Liderzy obszarów produkcyjnych. 

 

 

 

 

 

Zapraszamy do zapisów! 

W przypadku potrzeby przygotowania oferty korporacyjnej dla firmy – prosimy o kontakt! 

 

 


