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Kategoria szkolenia:  LEAN I ZARZĄDZANIE PRODUKCJĄ 

Nazwa szkolenia: Tablice i wskaźniki - narzędzia do zarządzania obszarem 

produkcyjnym 

Czas trwania szkolenia: 7 godzin 

 

Szkolenie tablice i wskaźniki - narzędzia do zarządzania obszarem produkcyjnym 

skierowane jest do osób, które chcą efektywnie zarządzać procesami produkcyjnymi w 

swojej organizacji. 

Podczas szkolenia uczestnicy zostają zaznajomieni z praktycznym podejściem do 

definiowania i wdrażania kluczowych wskaźników (KPI) wspomagających zarządzanie 

zarówno małymi obszarami roboczymi, jak i dużymi działami w przedsiębiorstwie.  

Udział w szkoleniu tablice i wskaźniki - narzędzia do zarządzania obszarem produkcyjnym 

pozwala uzyskać niezbędną wiedzę na temat organizacji spotkań produkcyjnych, 

prezentowania i interpretacji danych oraz wskaźników produkcyjnych, Gemba Walk czy 

systemów rozwiązywania problemów. 

 

Program szkolenia: 

1. Zespół produkcyjny i rola lidera w zespole – porównanie „klasycznego” podejścia z 

autonomicznym zespołem produkcyjnym. 

2. Wpływ zmian w procesie zarządzania produkcją na odpowiedzialność pracowników za 

obszar oraz produkt. 

3. Efektywna komunikacja. Sposoby komunikacji pomiędzy operatorami, liderami, 

kierownikami i działami wspomagającymi produkcję. 

4. System sugestii pracowniczych. 

5. Visual Management – tablice i inne narzędzia stosowane w obszarach produkcyjnych. 

6. Tablice produkcyjne – zastosowanie, dane i informacje i odpowiedzialność. 

7. Zarządzanie obszarem produkcyjnym – wykorzystanie tablic produkcyjnych w procesie 

zarządzania. 

8. Główne wskaźniki produkcyjne – najczęściej monitorowane wskaźniki w obszarach 

produkcyjnych i sposoby ich liczenia. 

9. Sposoby pozyskiwania danych. 

10. Wizualizacja – jak zobrazować wskaźniki, aby dawały jednoznaczną informację o stanie 

danego obszaru produkcyjnego? 

11. Rozwiązania „papierowe” vs. rozwiązania „cyfrowe”. 
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12. Management Walk – rola kadry zarządzającej w komunikacji, utrzymaniu i 

respektowaniu standardów. 

13. Ciągła poprawa – doskonalenie obszarów produkcyjnych poprzez reagowanie kadry 

zarządzającej na problemy. 

Forma szkolenia: wykładowo-warsztatowa 

 

Korzyści dla uczestników szkolenia: 

⋅ Poznanie zadań i obowiązków lidera produkcyjnego. 

⋅ Zdobycie wiedzy na temat skutecznej komunikacji i budowaniu dobrych relacji z 

pracownikami. 

⋅ Poznanie zasad tworzenia głównych KPI. 

⋅ Zdobycie wiedzy na temat wykorzystania tablic i wskaźników jako narzędzi 

wspomagających zarządzanie obszarem produkcyjnym. 

⋅ Nabycie umiejętności tworzenia tablic i wizualizacji wskaźników w środowisku 

produkcyjnym. 

⋅ Poznanie zasad i sposobów efektywnego prowadzenia spotkań produkcyjnych. 

⋅ Poznanie roli kadry zarządzającej w procesie utrzymania i respektowania 

standardów oraz doskonalenia obszarów produkcyjnych. 

 

Efekty uczenia się: 

⋅ Uczestnik porównuje klasyczne podejście do zarządzania zespołem z modelem 

autonomicznego zespołu produkcyjnego oraz definiuje rolę lidera w zespole. 

⋅ Uczestnik omawia wpływ zmian w procesie zarządzania produkcją na 

odpowiedzialność pracowników za obszar i produkt. 

⋅ Uczestnik stosuje zasady efektywnej komunikacji między operatorami, liderami, 

kierownikami i działami wspomagającymi produkcję. 

⋅ Uczestnik wyjaśnia zasady działania systemu sugestii pracowniczych oraz znaczenie 

Visual Management w obszarach produkcyjnych. 

⋅ Uczestnik analizuje zastosowanie tablic produkcyjnych w procesie zarządzania i 

wizualizacji danych, wskazuje najczęściej monitorowane wskaźniki produkcyjne 

oraz metody ich obliczania. 

⋅ Uczestnik porównuje rozwiązania papierowe i cyfrowe w zarządzaniu obszarem 

produkcyjnym oraz wyjaśnia rolę Management Walk w utrzymaniu i doskonaleniu 

standardów. 
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⋅ Uczestnik planuje działania ciągłej poprawy poprzez reagowanie kadry 

zarządzającej na problemy w obszarach produkcyjnych. 

 

Adresaci szkolenia: 

⋅ Brygadziści, kierownicy i liderzy produkcyjni. 

⋅ Kadra zarządzająca. 

⋅ Inżynierowie procesu i technolodzy. 

⋅ Pracownicy bezpośrednio produkcyjni. 

⋅ Liderzy i specjaliści wspomagający procesy produkcyjne. 

⋅ Osoby, które są zaangażowane w procesy podejmowania decyzji i rozwiązywanie 

problemów w środowisku produkcyjnym. 

 

Zapraszamy do zapisów! 

 

W przypadku potrzeby przygotowania oferty korporacyjnej dla firmy – prosimy o kontakt! 
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