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Kategoria szkolenia: SYSTEMY ZARZĄDZANIA 

Nazwa szkolenia: Zarządzanie ryzykiem 

Czas trwania szkolenia: 7 godzin 

 

Szkolenie z analizy ryzyka skierowane jest do wszystkich osób, które chcą nauczyć się 

właściwie zarządzać ryzykiem - bez względu na branżę, w której pracują czy wielkość firmy. 

Podczas szkolenia uczestnicy poznają proces zarządzania ryzykiem. Eksperci Luqam 

omówią wszystkie elementy procesu, pozwalające na zrozumienie oraz prawidłową ocenę 

oraz kontrolowanie ryzyka. 

Wiedza zdobyta na szkoleniu zarządzanie ryzykiem pozwoli skuteczniej realizować cele i 

osiągać lepsze wyniki, dzięki zmniejszeniu prawdopodobieństwa poniesienia porażki. 

 

Program szkolenia: 

1. Wprowadzenie do zarządzania ryzykiem: 

⋅ Idea systemowego zarządzania ryzykiem, 

⋅ Tradycyjne vs. nowe podejście do zarządzania ryzykiem. 

2. Cykl DPCA filarem systemu zarządzania. 

3. Proces zarządzania ryzykiem – omówienie poszczególnych elementów procesu: 

⋅ Komunikacja i konsultacje, 

⋅ Ustalenie kontekstu, 

⋅ Identyfikacja ryzyka, 

⋅ Analiza ryzyka - analiza jakościowa oraz ilościowa, 

⋅ Ewaluacja ryzyka (szacowanie ryzyka), 

⋅ Postępowanie z ryzykiem, 

⋅ Monitorowanie i przegląd. 

4. Metody oceny ryzyka: 

⋅ Checklisty, 

⋅ HACCP, 

⋅ 5Why, 

⋅ Drzewo Decyzyjne, 

⋅ SWOT, 

⋅ FMEA 

⋅ Diagram Ishikawy, 

⋅ Analiza Pareto. 
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5. Praktyczne case study z wykorzystaniem poznanych metod oceny ryzyka. 

Forma szkolenia: wykładowo-warsztatowa 

 

Korzyści dla uczestników szkolenia: 

⋅ Zrozumienie istoty zarządzania ryzykiem i wpływu tego procesu na zdolność 

organizacji do osiągania wyznaczonych celów. 

⋅ Poznanie procesu zarządzania ryzykiem wraz ze wskazówkami dotyczącymi działań 

na wszystkich jego etapach. 

⋅ Poznanie narzędzi ułatwiających identyfikację ryzyka oraz wdrożenie odpowiednich 

działań redukujących ryzyko niepowodzenia dla konkretnych przedsięwzięć. 

 

Efekty uczenia się: 

⋅ Uczestnik wyjaśnia ideę systemowego zarządzania ryzykiem i porównuje tradycyjne 

oraz nowoczesne podejście do tego procesu. 

⋅ Uczestnik opisuje rolę cyklu PDCA jako fundamentu systemu zarządzania ryzykiem. 

⋅ Uczestnik omawia poszczególne etapy procesu zarządzania ryzykiem: komunikację 

i konsultacje, ustalenie kontekstu, identyfikację, analizę, ewaluację, postępowanie z 

ryzykiem oraz monitorowanie i przegląd. 

⋅ Uczestnik rozróżnia metody oceny ryzyka i wskazuje sytuacje, w których można je 

zastosować (checklisty, HACCP, 5Why, drzewo decyzyjne, SWOT, FMEA, diagram 

Ishikawy, analiza Pareto). 

 

Adresaci szkolenia: 

⋅ Pracownicy uczestniczący w budowaniu i nadzorowaniu działania systemu jakości. 

⋅ Kadra zarządzająca średniego i wyższego szczebla. 

⋅ Kandydaci na auditorów wewnętrznych. 

⋅ Osoby biorące udział w auditach systemu zarządzania jakością. 
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Zapraszamy do zapisów! 

W przypadku potrzeby przygotowania oferty korporacyjnej dla firmy – prosimy o kontakt! 
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