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Kategoria szkolenia: KOMPETENCIE MANAGERSKIE

Nazwa szkolenia: Zarzgdzanie zespolem

Czas trwania szkolenia: 14 godzin

Szkolenie zarzadzanie zespotem skierowane jest to wszystkich osoéb, ktdre chca zdobyc¢

wiedze i umiejetnosci pozwalajace na efektywne zarzadzanie zespotem w organizacji.

Podczas szkolenia uczestnicy dowiedza sig, jaki wptyw ma rola lidera na wynik catego
zespotu. Dodatkowo uczestnicy zdobeda wiedze na temat budowania zaangazowania
pracownikow, technik rozwigzywania problemoéw, delegowania zadan, oraz sposobow

przekazywania informacji zwrotnych przy zachowaniu zasad konstruktywnej krytyki.

Udziat w angazujacych warsztatach prowadzonych przez Ekspertéw Lugam pozwala takze
na znalezienie witasnego, optymalnego sposobu komunikacji sprzyjajacej budowaniu

pozytywnych i trwatych relacji w sferze zawodowej i nie tylko.

Program szkolenia:

1. Rola lidera zespotu:
Cechy lidera,
Wychodzenie poza schemat,
Rola zarzadzajgcych na poszczegdlnych etapach procesu budowania zespotu oraz
monitorowanie nastrojéw i zaangazowania pracownikéw,
Zarzadzanie sytuacyjne: indywidualne podejscie do pracownika w zaleznosci od jego
stopnia motywacji i kompetencji.
2. Budowanie dobrej atmosfery w pracy:
Udzielanie feedbacku zapewniajacego porzadek panujacy w zespole,
Rozdzielanie faktow od fikcji,
7 zasad efektywnej informacji zwrotnej,
Metodologia komunikatu FUKO.
3. Migjsce komunikacji wsréd umiejetnosci zawodowych:
Wykazanie korzysci ptynacych z wiasciwej komunikacji,
Komunikacja jako czynnik obiektywizujgcy obraz swiata,
Komunikacja jako czynnik pozwalajacy uzyskac wzajemne zrozumienie,
Komunikat ,ja".
4. Spajanie relacji i wiezi w zespole:

Omodwienie zasad wspdtpracy,
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Ombodwienie procesu wdrozenia nowego pracownika w zespole.
5. Integrowanie i motywowanie pracownikow:

Rola motywacji wewnetrznej,

Czynniki motywujace,

Budowanie zaangazowania i odpowiedzialnosci pracownika,

Poziomy kompetencji i wptyw na poziom zaangazowania,

Zachowania pracownika swiadczace o zaangazowaniu,

Zaangazowanie pracownika w ustalanie zasad.

6. Docenianie pracownikéw:
Indywidulane rozmowy z pracownikami, komunikowanie pracownikom znaczenia
ich pracy,
Wspomaganie pracownikow w realizacji celow,
Stwarzanie pracownikom mozliwosci rozwoju.
7. Wiaczenie pracownikdw we wspottworzenie organizacji:
Pobudzanie do zachowan proaktywnych.
Zadawanie odpowiednich pytan, jako skuteczna forma aktywizacji pracownikéw.
8. Delegowanie zadan:
Pie¢ etapéw delegowania zadan,
Bariery w delegowaniu,

Delegowanie w praktyce-¢wiczenie.

Forma szkolenia: wyktadowo-warsztatowa

Korzysci dla uczestnikéw szkolenia:

Zdobycie wiedzy pozwalajacej na bycie lepszym liderem dla swojego zespotu,
Rozwiniecie swoich umiejetnosci przywddczych,

Zdobycie wiedzy na temat budowania pozytywnej atmosfery w pracy,
Udoskonalenie wiasnych umiejetnosci komunikacyjnych,

Zdobycie wiedzy na temat skutecznego motywowania i doceniania pracownikdw.

Efekty uczenia sie:

Uczestnik charakteryzuje role lidera w zespole, w tym cechy skutecznego lidera i
jego zadania na poszczegdlnych etapach budowania zespotu.
Uczestnik stosuje zasady zarzadzania sytuacyjnego, dostosowujac styl przywoédztwa

do poziomu motywacji i kompetencji pracownikow.
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Uczestnik wyjasnia znaczenie dobrej atmosfery w pracy i praktykuje udzielanie
efektywnego feedbacku z wykorzystaniem metodologii FUKO.

Uczestnik rozpoznaje korzysci ptynace z wiasciwej komunikacji w zespole i stosuje
komunikat ,ja" w trudnych sytuacjach.

Uczestnik opisuje proces wdrazania nowego pracownika i zasady wspdtpracy
wzmachniajace wiezi w zespole.

Uczestnik identyfikuje czynniki motywujace i proponuje dziatania wzmacniajace

zaangazowanie i odpowiedzialnos¢ pracownikdw.
Uczestnik planuje dziatania majace na celu docenianie pracownikéw i wspieranie ich

rozwoju.

Adresaci szkolenia:

Dyrektorzy i managerowie wyzszego i sredniego szczebla.

Liderzy i kierownicy dziatéw.

Liderzy projektéw optymalizacyjnych i rozwojowych w firmie.

Brygadzisci i mistrzowie odpowiedzialni za kierowanie zespotami produkcyjnymi.

Osoby pracujace w zespotach projektowych.

Sprawdz aktualne promocje skanujac kod QR!

Lub odwiedz strone: www.lugam.com/szkolenia/harmonogram

Zapraszamy do zapisow!

W przypadku potrzeby przygotowania oferty korporacyjnej dla firmy — prosimy o kontakt!
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Znajdz nas:

Marta Wréobel

e-mail: szkolenia@lugam.com
mob: +48 507 174 084
n @LUQAM

www.lugam.com

W razie pytan, zapraszam do
kontaktu!

m @LUQAM
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