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KIM JESTESMY

O nas

Jestesmy firma konsultingowa, ktéra od 2002 roku wspiera przedsiebiorstwa w
zwiekszaniu efektywnosci proceséw, rozwoju kompetencji pracownikéw oraz
transformacji w kierunku Przemystu 4.0. Laczymy doswiadczenie projektowe z
praktyczng wiedzg ekspertéw, realizujac projekty doradcze, wdrozeniowe i rozwojowe.

Wspieramy firmy w optymalizacji proceséw produkcyjnych i biznesowych oraz wdrazaniu rozwigzan
cyfrowych. Tworzymy autorskie systemy, takie jak Digital Factory i TIMES MES, a takze wykorzystujemy

technologie 10T i sztuczna inteligencje, aby usprawniac zarzadzanie procesami i zwiekszac

efektywnosc¢ organizacji.

Réwnolegle rozwijamy kompetencje pracownikéw poprzez szkolenia otwarte i zamkniete, studia
podyplomowe oraz platforme e-learningowa Opexity. Naszym celem jest przekazywanie praktycznej

wiedzy, ktérg uczestnicy moga od razu wykorzystac w codziennej pracy i realizowanych projektach.

Zakres naszej dzialalnosci

@ Digital Factory 7 @ Digital Twin 2

0 Kompleksowe transformacje 2 o Outsourcing / interim pracownikéw 7

0 Oprogramowania dla firm produkcyjnych ~ o Wdrazanie modeli RAG w przemysle 7

0 Badanie obcigzenia praca i 7 o Diagnozy i audyty proceséw, organizacji 7
produktywnosc¢ oraz technologii

0 Projektowanie layoutéw i 2 o Szkolenia otwarte, zamkniete, studenckie, ~
optymalizowanie uktadéw hal e-learningowe, studia podyplomowe
produkcyjnych

¢ LUQAM
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NASZE PODEJSCIE

Szkolenia z LUQAM

Tysiace przeszkolonych oséb i kilkudziesieciu doswiadczonych praktykow -

naszych treneréw - jest gwarancjg, ze decydujac sie na szkolenia LUQAM

zdobedziesz kompetencje na najwyzszym poziomie.

Unikatowa kadra trenerska

Konsultanci LUQAM na co dzien realizuja projekty
w réznych branzach. Podczas szkolen przekazuja
wiedze oparta na realnych wdrozeniach - od
doskonalenia operacyjnego po wykorzystanie Al w
biznesie.

o

Konkretne tematy

Prowadzimy szkolenia w ramach kilku
specjalistycznych strumieni tematycznych.
Rozwijamy te obszary, ktérych rzeczywiscie
potrzebuje rynek i nasi Klienci - bez sztucznego
poszerzania harmonogramu.
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Od wiedzy do dziatania

Stawiamy na praktyke i nauke przez
doswiadczenie. Warsztaty, symulacje i przykfady z
rzeczywistych projektéow pomagaja przetozy¢
wiedze na konkretne dziatania w codziennej pracy.

L
il
Zaufanie, ktére buduje relacje

Najlepszym potwierdzeniem jakosSci naszych
szkolen sa Klienci, ktérzy do nas wracaja.
Wieloletnie relacje i kolejne projekty sg dla nas
najcenniejszym dowodem zaufania.

0

Net Promoter Score (NPS) to wskaznik pokazujacy, jak chetnie uczestnicy

poleciliby nasze szkolenia innym. Wynik 70 $wiadczy o bardzo wysokim

Dane za |, Il i [ll kwartat 2026

®y> MSUES

MSU E‘S\,/@ Matopolskie Standardy Ustug Edukacyjno-

Szkoleniowych

LUQAM posiada znak jakosci Matopolskich Standardow Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych przyznawany przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Krakowie. Certyfikat potwierdza wysoka jakos¢ ustug
szkoleniowych i doradczych. Co 3 lata przechodzimy zewnetrzny
audyt jakosci potwierdzajacy spetnienie standardéw w zakresie

poziomie satysfakcji i zaufania.

Pl Baza Ustug
Rozwojowych

WPIS DO BUR

LUQAM jest wpisany do Bazy Ustug
Rozwojowych (BUR), co potwierdza
spetnienie wymagan stawianych
dostawcom ustug rozwojowych.

organizagji i realizacji naszych ustug, kompetengji kadry trenerskiej

oraz jakosci obstugi Klienta

a Szkolenia z LUQAM

¢ LUQAM
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e==m OFERTA SZKOLEN

Szkolenia zamkniete

Szkolenia zamkniete ,,szyjemy na miare” potrzeb naszych Klientéw. Kazdy program tworzymy

z uwzglednieniem specyfiki organizacji, jej celéw i wyzwan, z ktérymi mierzg sie uczestnicy.

Program kursu, liczebnos¢ grupy, lokalizacje oraz pozostate szczegoty dopasowujemy do wymagan firmy.

Wspdtpracujemy zaréwno z sektorem MSP, jak i duzymi organizacjami o ztozonej strukturze. Dzieki

doswiadczeniu naszych Treneréw mozemy elastycznie dopasowac program do potrzeb kazdej organizacji.

Korzysci z realizacji szkolenia zamknietego

—= Dopasowany program
3°|> Zakres szkolenia uwzglednia specyfike firmy,

branzy, poziom wiedzy uczestnikéw oraz
najwazniejsze cele organizacji.

Warsztaty w Twoim srodowisku

% Szkolenie moze przyjgc¢ forme angazujacych
warsztatow, réwniez bezposrednio w
zaktadzie produkcyjnym.

) Wsparcie po szkoleniu

Uczestnicy otrzymuja certyfikat, materiaty
szkoleniowe oraz dostep do platformy z
sekcja Q&A z Ekspertem. To przestrzen, do
ktérej mozna wréci¢ takze po zakohczeniu
szkolenia.

° Szkolenia zamkniete

P

Rozwiazanie realnych probleméw
Podczas szkolenia pracujemy na
rzeczywistych sytuacjach i problemach, dzieki
czemu zdobyta wiedze mozna tatwiej
wykorzysta¢ w codziennej pracy.

Elastyczna organizacja
Realizujemy szkolenia dla kameralnych
zespotow i duzych grup — w miejscu
wskazanym przez Klienta lub w sali
szkoleniowej LUQAM w Krakowie.

Szkolenia z dofinansowaniem
Jestesmy wpisani do Bazy Ustug
Rozwojowych (BUR), a nasze szkolenia moga
by¢ objete dofinansowaniem w ramach
dostepnych programéw, w tym KFS.

¢ LUQAM
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OFERTA SZKOLEN

Szkolenia otwarte

Szkolenia otwarte to mozliwosé zdobywania praktycznej wiedzy w gronie
uczestnikoéw reprezentujgcych rézne firmy i branze. To nie tylko dostep do
doswiadczenia naszych Trenerdw, ale rowniez przestrzen do wymiany doswiadczen i
poznawania réznych perspektyw.

Qf/=])
@ L] L]
Stacjonarnie On-line
Bezposrednie spotkanie z Trenerem, Spotkanie na zywo z Trenerem, praktyczne
praktyczne ¢wiczenia i aktywna praca w grupie ¢éwiczenia i aktywna praca w grupie - z
- w komfortowej przestrzeni szkoleniowej. dowolnego miejsca, bez koniecznosci dojazdu.
Nie ma terminu w harmonogramie?
Jesli interesujace Cie szkolenie nie ma zaplanowanego terminu, mozemy zorganizowac je w
ooo

dogodnym dla Twojej firmy czasie. Wystarczy grupa liczgca minimum 3-4 osoby. Zapytaj nas o
szczegoty.

Sprawdz aktualny harmonogram szkolen otwartych Zobacz harmonogram ~

° Szkolenia otwarte c LUQAM
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OFERTA SZKOLEN

Kategorie szkolen

Lean Management 2

Lean Manufacturing i
optymalizacja proceséw
8 strat
Analiza efektywnosci pracy

Analiza i optymalizacja technicznego
kosztu wytworzenia

Budowanie strategii ciggtego
doskonalenia

Kaizen

Kanban

Lean Office

Lider Lean Manufacturing

Lider Zespotu Produkcyjnego
Logistyka wewnetrzna fabryki wg
zasad Lean Manufacturing

Metoda 5S

Normowanie czasu pracy — warsztaty

Projektowanie layoutu fabryki wg
zasad Lean Manufacturing

Standaryzacja pracy

Strategia ciggtego doskonalenia oraz
wyznaczanie i monitorowanie KPI

Szkolenie pracownikéw i mapy
kompetencji

Tablice i wskazniki — narzedzia do
zarzadzania obszarem produkcyjnym
Tablice Kamishibai

TWI - Training Within Industry

VSM - Mapowanie Strumienia
Wartosci

Warsztat Lean - Lean Play
Warsztat SMED

World Class Manufacturing
Wyznaczanie i monitorowanie KPI

Utrzymanie Ruchu i TPM

Autonomiczne Utrzymanie Ruchu

Gospodarka magazynowa w dziale
Utrzymania Ruchu

Predykcyjne Utrzymanie Ruchu
Prewencyjne Utrzymanie Ruchu
TPM - Total Productive Maintenance

° Kategorie szkolen

Systemy zarzadzania 2

1ISO 9001

1SO 14001

1ISO 45001

1ISO 50001

IATF 16949

Auditor Wewnetrzny 1ISO 9001
Auditor Wewnetrzny 1SO 14001
Auditor Wewnetrzny 1ISO 45001
Auditor Wewnetrzny 1ISO 50001
Auditor Wewnetrzny IATF 16949
Audit procesu wg wymagan VDA 6.3
Control Plan

Podnoszenie $wiadomosci
jakosciowej operatoréow

Przedstawiciel ds. bezpieczenstwa i
zgodnosci wyrobu (PSCR)

Zarzadzanie ryzykiem
Auditor wewnetrzny HACCP
Food Quality Leader
Wymagania ISO 22000

Wymagania Standardéw Sieciowych
IFS i BRC

Nowoczesne technologie 2

Data & Al w Industry 4.0
ChatGPT w produkgji

Lider Transformacji Cyfrowej —
Industry 4.0

Technologie rozszerzonej i wirtualnej
rzeczywistosci

Wprowadzenie do Industry 4.0

Narzedzia i techniki 2
rozwigzywania probleméw

APQP, PPAP
Core Tools
FMEA

Metoda 8D
Metoda QRQC
Problem Solving
Raport A3

RCA

SPC i MSA - Statystyczne Sterowanie
Procesem i Analiza Systemu
Pomiarowego

Six Sigma i zarzadzanie ~
projektami

Six Sigma White Belt

Six Sigma Yellow Belt

Six Sigma Green Belt

Six Sigma Black Belt

Six Sigma - poziom Upgrade to Black
Belt

Agile, zarzadzanie zwinne
Planowanie eksperymentéw
Project Manager
Zarzadzanie projektami

Kompetencje menedzerskie ~
i miekkie
Asertywnosc
Budowanie zaangazowania
pracownikow
Delegowanie zadan
Dyscyplinowanie pracownikéw
Efektywna komunikacja
Leadership
Negocjacje z pracownikami
Radzenie sobie ze stresem
Rozwiazywanie konfliktow
Skuteczne wyznaczanie celéw w
pracy
Skuteczny Lider
Zarzadzanie czasem
Zarzadzanie zespotem

¢ LUQAM
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== TEMATY SZKOLEN

Lean Management

Szkolenia LUQAM z zakresu Lean Management koncentruja sie na

doskonaleniu procesdw, eliminacji marnotrawstwa oraz budowaniu kultury

ciggtego doskonalenia w organizacji. Uczestnicy szkolen z kategorii Lean
Management poznajg narzedzia i techniki pozwalajace identyfikowac straty,
usprawniac przeptyw pracy, poprawiac jakos¢ oraz obniza¢ koszty
funkcjonowania przedsiebiorstwa.

8 strat

Poznaj osiem rodzajow strat wystepujgcych w procesach i naucz sie skutecznie je
identyfikowac oraz eliminowac. Praktyczne narzedzia Lean pomoga zwiekszac¢
wartos¢ dodana, poprawiac efektywnosc i usprawniac przeptyw procesow.

Analiza efektywnosci pracy

Dowiedz sie, jak mierzy¢ i oceniac efektywnos¢ pracy oraz identyfikowac obszary
wymagajace doskonalenia. Poznaj metody analizy wydajnosci i produktywnosci, w

tym fotografie dnia pracy oraz badania migawkowe.

Analiza i optymalizacja technicznego kosztu
wytworzenia

Naucz sie analizowac strukture kosztéw produkgcji i identyfikowac obszary
generujgce potencjat oszczednosci. Poznaj zasady okreslania Technicznego
Kosztu Wytworzenia oraz wykorzystania mapowania strumienia wartosci w
analizie kosztow.

Budowanie strategii ciggtego doskonalenia

Dowiedz sig, jak tworzyc kulture ciggtego doskonalenia i angazowac pracownikow
W usprawnianie procesow. Poznaj narzedzia wspierajace wdrazanie strategii Lean,
takie jak PDCA, system sugestii pracowniczych czy Genchi Genbutsu.

Kaizen

Wdrazaj kulture ciggtego doskonalenia, ktéra angazuje pracownikow na kazdym
poziomie organizacji. Poznaj praktyczne narzedzia identyfikowania usprawnien oraz
skutecznego eliminowania problemow i strat.

e Lean Management c LUQAM
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e TEMATY SZKOLEN

Lean Management

Kanban

Odkryj zasady dziatania systemu Kanban w produkgiji i logistyce. Dowiedz sie, jak Sprawdz szczegély

usprawnic przeptyw materiatow oraz ograniczyc¢ poziom zapasow.

Lean Office

Przenies zasady Lean Manufacturing do proceséw administracyjnych i biurowych.

Sprawdz szczegély -~

Naucz sie eliminowac zbedne czynnosci, usprawniac przeptyw informacji oraz
zwiekszac efektywnosc¢ pracy catego zespotu.

Lider Lean Manufacturing ¢ T 500TTH

Rozwijaj kompetencje niezbedne do skutecznego wdrazania Lean Manufacturing

W organizacji. Wez udziat w catodziennej grze symulacyjnej Lean Play, ktéra Sprawdz szczeg6ly -~
pozwala w praktyce przecwiczy¢ narzedzia Lean, doskonalenie procesow oraz

zarzadzanie zmiana.

Lider Zespotu Produkcyjnego

Buduj kompetencje skutecznego lidera odpowiedzialnego za zarzadzanie zespotem Sprawdz szczegély »
produkcyjnym. Poznaj metody motywowania pracownikdéw, rozwigzywania

problemow oraz organizacji pracy sprzyjajgcej realizacji celow.

Logistyka wewnetrzna fabryki wg zasad Lean
Manufacturing

Poznaj zasady efektywnej organizacji logistyki wewnetrznej zgodnie z Lean Sprawdz szczegély ~
Manufacturing. Naucz sie projektowac przeptywy materiatow, planowac trasy
dostaw oraz zarzadzac zapasami, aby ogranicza¢ marnotrawstwo i zwiekszac

efektywnosé procesow logistycznych.

Metoda 55 (LLL0TED

Wprowadz zasady 5S, ktore poprawiaja organizacje stanowisk pracy i zwiekszaja Sprawdz szczegély »

bezpieczenstwo oraz efektywnos¢ proceséw. Dowiedz sie, jak utrzymac wysokie
standardy dzieki systematycznemu podejsciu i zaangazowaniu pracownikow.

° Lean Management c LUQAM
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e TEMATY SZKOLEN

Lean Management

Normowanie czasu pracy - warsztaty

Naucz sie prawidtowo normowac czas pracy z wykorzystaniem sprawdzonych Sprawdz szczegély ~
metod i praktycznych ¢wiczen. Poznaj techniki pomiaru, analizy oraz wyznaczania

realistycznych norm wspierajacych planowanie i doskonalenie proceséw.

Projektowanie layoutu fabryki wg zasad Lean

Manufacturing

Poznaj zasady projektowania layoutu produkcyjnego, ktory usprawnia przeptyw Sprawdz szczegély »

materiatow i organizacje pracy. Naucz sie tworzy<¢ uktady ograniczajgce straty oraz
wspierajace wydajnosc procesow.

Standaryzacja pracy

Doskonal organizacje pracy poprzez tworzenie przejrzystych i skutecznych Sprawds szczegély »
standardow. Dowiedz sig, jak standaryzacja wptywa na jakosc, bezpieczenstwo,

stabilnosc procesow oraz rozwoj kultury ciggtego doskonalenia.

Strategia ciggltego doskonalenia oraz wyznaczanie i
monitorowanie KPI

Dowiedz sie jak zbudowac strategie ciggtego doskonalenia w przedsiebiorstwie oraz Sprawdz szczegoly

weryfikowacd jej skutecznos¢ dzieki wykorzystaniu kluczowych wskaznikow
efektywnosci (KPI)

Szkolenie pracownikéw i mapy kompetencji

Zarzadzaj kompetencjami pracownikow, planuj ich rozwdj oraz tworz matryce Sprawdz szczegély »
kompetencji. Podczas szkolenia uczestnicy poznaja narzedzia wspierajace rozwoj

pracownikow, analize potrzeb szkoleniowych oraz budowe systemu szkolen.

Tablice i wskazniki - narzedzia do zarzadzania obszarem
produkcyjnym

Zarzadzaj produkcja w oparciu o wskazniki i narzedzia Visual Management. Sprawdz szczegély

Dowiedz sig, jak projektowac tablice produkcyjne, interpretowac dane oraz
prowadzi¢c komunikacje wspierajaca realizacje celow.

° Lean Management c LUQAM
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e TEMATY SZKOLEN

Lean Management

Tablice Kamishibai

Usprawnij audity proceséw dzieki tablicom Kamishibai. Dowiedz sie, jak Sprawdz szczegély ~

monitorowac przestrzeganie standardow i rozwijac kulture ciggtego doskonalenia.

VSM - Mapowanie Strumienia Wartosci

Przeanalizuj przeptyw materiatéw i informacji z wykorzystaniem metody VSM.

Sprawdz szczegély »

Naucz sie identyfikowac zrédta marnotrawstwa, projektowac stan przyszty procesu
oraz planowac dziatania optymalizacyjne.

Warsztat Lean - Lean Play

Doswiadcz zasad Lean Manufacturing podczas catodziennej gry symulacyjnej

Lean Play. W praktyce poznaj dziatanie najwazniejszych narzedzi Lean, obserwuj Sprawdz szczeg6ly -~
efekty kolejnych usprawnien i przekonaj sie, jak eliminacja strat wptywa na wyniki
catego procesu.

Warsztat SMED

Skroc¢ czas przezbrojen i zwieksz elastycznosc produkcji dzieki metodzie SMED. Wez Sprawdz szczegély »
udziat w praktycznych warsztatach, podczas ktérych poznasz narzedzia pozwalajace

ograniczyc przestoje i zwiekszy¢ dostepnos¢ maszyn.

World Class Manufacturing
Poznaj zasady World Class Manufacturing (WCM) i naucz sie skutecznie wdrazaé
system produkcji klasy swiatowej. Odkryj narzedzia Lean, metody rozwiazywania Sprawdz szczeg6ly -~

problemow oraz sposoby monitorowania wskaznikow efektywnosci, aby ograniczac
straty, poprawiac jakosc i zwiekszac wydajnosc procesow.

Wyznaczanie i monitorowanie KPI

Naucz sie wyznaczac i monitorowac kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI), ktére
wspieraja realizacje celow biznesowych. Poznaj zasady doboru miernikdw, Sprawdz szczegély -~

analizowania wynikow i reagowania na odchylenia, aby skutecznie oceniac
efektywnos¢ procesow i podejmowac trafne decyzje.

° Lean Management c LUQAM
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e TEMATY SZKOLEN

Lean Management

Autonomiczne Utrzymanie Ruchu

Poznaj zasady wdrazania Autonomicznego Utrzymania Ruchu oraz skutecznej
wspodtpracy operatoréw z dziatem UR. Dowiedz sie, jak rozwija¢ kompetencje Sprawdz szczegoly -~
pracownikow, zwiekszac niezawodnos¢ maszyn i wspierac utrzymanie ich
wysokiej sprawnosci.

Gospodarka magazynowa w dziale Utrzymania Ruchu

Zadbaj o efektywne zarzadzanie magazynem czesci zamiennych i materiatow Sprawdz szczegély »
eksploatacyjnych. Poznaj zasady planowania zapasow, organizacji magazynu oraz

rozwigzania wspierajgce ciggtosc pracy dziatu utrzymania ruchu.

Predykcyjne Utrzymanie Ruchu

Wykorzystaj potencjat danych i monitoringu maszyn, aby przewidywac awarie,
zanim wptyna na ciggtos¢ produkcji. Poznaj metody Predykcyjnego Utrzymania Sprawdz szczeg6ly »
Ruchu (PdM), naucz sie analizowac dane, wdrazac nowoczesne strategie

utrzymania ruchu oraz zwiekszac¢ niezawodnosc i dostepnosc¢ parku maszynowego.

Prewencyjne Utrzymanie Ruchu

Zapobiegaj awariom, wdrazajac skuteczny system planowego utrzymania ruchu
oparty na sprawdzonych metodach i dobrych praktykach. Poznaj zasady planowania Sprawdz szczegély -~
przegladow, zarzadzania czesciami zamiennymi, wykorzystania systemow CMMS
oraz narzedzi wspierajgcych niezawodnosc i dostepnosc maszyn.

TPM - Total Productive Maintenance
Zwieksz niezawodnosc maszyn i ogranicz nieplanowane przestoje, wdrazajac
zasady Total Productive Maintenance. Poznaj filary TPM, kluczowe wskazniki Sprawdz szczegoly ~

oraz praktyczne metody angazowania pracownikéw w utrzymanie sprawnosci
parku maszynowego.

TWI - Training Within Industry

Doskonal proces wdrazania i rozwoju pracownikow z wykorzystaniem metodologii
TWI - Training Within Industry. Poznaj sprawdzone standardy instruktazu Sprawdz szczegély -~
stanowiskowego, doskonalenia metod pracy oraz budowania kompetencji lideréw

i operatorow.
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Systemy zarzadzania

Szkolenia z zakresu Systemoéw Zarzadzania wspieraja organizacje we wdrazaniu,

utrzymaniu i doskonaleniu systemow zgodnych z miedzynarodowymi normami
oraz wymaganiami branzowymi. Programy szkolen tacza wymagania norm z
praktycznymi przyktadami ich zastosowania w organizacji. Uczestnicy zdobywaja
wiedze i umiejetnosci niezbedne do skutecznego wdrazania, auditowania oraz
doskonalenia systemdw zarzadzania, wspierajac zgodnos¢ z wymaganiami
klientéw, przepiséw oraz ciggty rozwdj przedsiebiorstwa.

Wymagania norm

Omowienie wymagan danej normy, zasad projektowania, wdrazania i doskonalenia systemu oraz praktycznych
aspektow stosowania w organizacji

ISO 9001 ISO 14001 ISO 45001 1ISO 50001 IATF 16949
Zarzadzanie jakoscia Zarzadzanie Zarzadzanie BHP Zarzadzanie energia Zarzadzanie jakoscia
Srodowiskowe automotive
Sprawdz 5 Sprawdz % Sprawdz 35 Sprawdz 3 Sprawdz 5
szczegoly szczegoly szczegoly szczegoly szczegoly

Auditor Wewnetrzny

Omodwienie wymagan danej normy oraz zasad planowania, prowadzenia, dokumentowania i raportowania auditow

wewnetrznych zgodnie z norma ISO 19011.

ISO 9001 ISO 14001 ISO 45001 ISO 50001 IATF 16949

Zarzadzanie jakoscia Zarzadzanie Zarzadzanie BHP Zarzadzanie energia Zarzadzanie jakoscia
Srodowiskowe automotive

Sprawdz Sprawdz Sprawdz Sprawdz Sprawdz

szczegoly 4 szczegoly z szczegoly 4 szczegoly 4 szczegoly 4

Szkolenia laczone - wiele norm, jeden program

Istnieje mozliwosc¢ taczenia norm w ramach szkolen zintegrowanych oraz przygotowania auditoréw

wewnetrznych do audytowania kilku systemoéw zarzadzania.
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Systemy zarzadzania

Audit procesu wg wymagan VDA 6.3

Poznaj wymagania standardu VDA 6.3 oraz metodyke planowania, prowadzenia i
oceny auditéw procesowych. Naucz sie identyfikowac kluczowe obszary ryzyka i Sprawdz szczegoly -~
potencjaty do doskonalenia, oceniac skutecznosc procesow produkeyjnych oraz
formutowac konkretne dziatania korygujace i zapobiegawcze

Control Plan

Tworz skuteczne Plany Kontroli zgodne z wymaganiami AIAG. Dowiedz sig, jak Sprawdz szczegély »
planowac dziatania kontrolne i zapewniac stabilnos¢ procesow i jakosc wyrobow.

Poznaj przyktady wdrozen w organizacjach produkcyjnych.

Podnoszenie swiadomosci jakosciowej operatorow

Buduj sSwiadomosc jakosciowa operatorow i pokaz, jak ich codzienne decyzje Sprawdz szczegély »
wplywaja na jakos¢ wyrobow oraz satysfakcje klientéw. Poznaj metody rozwijania

odpowiedzialnosci za jakos¢ na stanowisku pracy.

Przedstawiciel ds. bezpieczenstwa i zgodnosci wyrobu
(PSCR)

Poznaj obowiazki oraz odpowiedzialnos¢ PSCR zgodnie z wymaganiami branzy
motoryzacyjnej. Dowiedz sie, jak skutecznie zarzadzac bezpieczenstwem produktu, Sprawdz szczegély ~
uwzgledniajac wymagania prawne, norme IATF 16949, VDA 6.3 oraz VDA Product
Integrity. Naucz sie identyfikowac zagrozenia zwigzane z wyrobem, rozumiec
konsekwencje wprowadzenia wadliwego produktu na rynek oraz stosowac

odpowiednie narzedzia

Zarzadzanie ryzykiem

Naucz sie identyfikowac, analizowac i skutecznie ogranicza¢ ryzyko w procesach

oraz projektach. Poznaj praktyczne narzedzia oceny ryzyka, takie jak FMEA, SWOT, Sprawdz szczegély »

5Why i diagram Ishikawy. Dowiedz sig, jak oceniac¢ zagrozenia, okreslac ich
przyczyny i skutki oraz planowac dziatania zapobiegawcze, wspierajgce stabilnosc i
ciggte doskonalenie organizacji.
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Systemy zarzadzania

Auditor wewnetrzny HACCP

Zdobadz kompetencje do prowadzenia auditow wewnetrznych systemu HACCP. Sprawdz szczegély ~
Poznaj wymagania systemu oraz zasady planowania, prowadzenia i

dokumentowania auditow.

Food Quality Leader

Szkolenie kompleksowo przygotowuje do zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem
ZYyWNosci, t3aczac wymagania norm i standardow branzowych, m.in. ISO 9001, ISO
22000, HACCP, IFS i BRC, z praktycznymi narzedziami zarzadzania ryzykiem, Sprawdz szczegély ~
rozwigzywania problemow i doskonalenia procesow. Uczestnicy poznajg zasady
nadzorowania systemow jakosci, identyfikowania zagrozen, przeprowadzania
audytow oraz wdrazania

Wymagania ISO 22000

Poznaj wymagania normy ISO 22000 dotyczacej systemow zarzadzania
bezpieczenstwem zywnosci. Naucz sie identyfikowac i oceniac¢ zagrozenia, stosowac Sprawdz szczegély ~
programy wstepne oraz doskonalic system, aby skutecznie zapewniac
bezpieczenstwo zywnosci w organizacji

Wymagania Standardéw Sieciowych IFS i BRC

Poznaj wymagania standardow IFS i BRC oraz zasady przygotowania organizacji do

certyfikacji. Naucz sie identyfikowac zagrozenia zwigzane z bezpieczerstwem i Sprawds szczegély

autentycznoscia zywnosci, opracowywac analizy TACCP i VACCP oraz tworzyc¢ plany
Food Defence i Food Fraud. Praktyczne éwiczenia pozwolg zdoby¢ umiejetnosci

oceny ryzyka i wdrazania dziatan zapobiegawczych.
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Nowoczesnhe
technologie

Kategoria szkolern dedykowana firmmom, ktére chca budowac przewage

konkurencyjna w oparciu o zaawansowane technologie Przemystu 4.0. Szkolenia
facza wiedze inzynieryjna z praktycznym zastosowaniem sztucznej inteligencji,

symulacji 3D, rozwigzan AR/VR oraz zaawansowanej analityki danych na hali
produkcyjnej. Takie szkolenia pomoga w przeksztatceniu zgromadzonych danych

w trafne decyzje operacyjne i zoptymalizowanie proceséw w organizacji.

ChatGPT w produkcji

Szkolenie taczy tematyke Al z codziennymi wyzwaniami srodowiska
przemystowego, takimi jak analiza danych, zarzadzanie jakoscig czy monitorowanie
maszyn i prognozowanie awarii. Uczestnicy poznaja zaréwno podstawowe, jak i Sprawdz szczeg6ly
zaawansowane techniki promptowania oraz przec¢wicza samodzielnie tworzenie
zapytan na przyktadach i case study zwigzanych z automatyzacjg rutynowych zadan
i wspieraniem decyzji operacyjnych.

Data & Al w Industry 4.0 €9

Kompleksowe spojrzenie na wykorzystanie danych, analityki i sztucznej inteligencji
W nowoczesnym przemysle. Uczestnicy poznajg zasady integracji systemow,
Business Intelligence, Data Governance oraz tworzenia i wdrazania rozwiazan Al, w Sprawdz szczegély -~
tym predictive maintenance, forecastingu i wykrywania anomalii. Program faczy
wiedze ekspercka z praktycznymi warsztatami i przyktadami zastosowania

technologii Data & Al w Przemysle 4.0

Lider Transformacji Cyfrowej - Industry 4.0 €CIZED

Szkolenie pokazuje, jak swiadomie przeprowadzi¢ transformacje cyfrowa zaktadu
produkcyjnego — od oceny dojrzatosci cyfrowej organizacji, przez identyfikacje
obszaréw wymagajgcych usprawnien, az po wybdr i planowanie wdrozen Sprawdz szczegély

technologicznych. Uczestnicy poznajg zastosowania Industry 4.0 i Industry 5.0,
zasady integracji systemow produkcyjnych, zarzgdzania zmiang oraz oceny
opfacalnosci inwestycji. Praktyczne
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Nowoczesne technologie

Technologie rozszerzonej i wirtualnej rzeczywistosci

Program wprowadza w swiat aplikacji oraz urzadzen z obszaru Augmented Reality
(AR) i Virtual Reality (VR), wskazujac ich potencjat w optymalizacji procesow
przemystowych. Szkolenie obejmuje praktyczne warsztaty z uzyciem gogli VR, Sprawdz szczegély ~
podczas ktorych uczestnicy testuja symulacje procesu szkoleniowego w srodowisku
wirtualnym oraz analizujg mozliwosci i zagrozenia ptynace z wdrozenia tych
technologii w organizacji.

Wprowadzenie do Industry 4.0

Szkolenie wprowadza w kluczowe zatozenia Industry 4.0 oraz pokazuje mozliwosci
wykorzystania nowoczesnych technologii w procesach przemystowych. Uczestnicy
poznajg m.in. loT, Al, analityke danych, cyfrowe blizniaki, VR/AR, robotyzacje i
automatyzacje oraz dowiedza sie, jak planowac transformacje cyfrowa organizacji.

Praktyczne warsztaty pozwola przetozyc¢ zdobyta wiedze na konkretne dziatania

i przygotowac
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Narzedzia i techniki
rozwigzywania
problemoéw

Narzedzia i techniki rozwigzywania problemoéw wspieraja organizacje w
identyfikowaniu przyczyn problemodw, zarzadzaniu ryzykiem oraz wdrazaniu
trwatych dziatarh doskonalgcych. Szkolenia obejmujg zaréwno uniwersalne
metody Problem Solving, 8D, A3 czy QRQC, jak i narzedzia wykorzystywane w
branzy motoryzacyjnej, takie jak APQP, PPAP, FMEA i Core Tools. Uczestnicy
poznaja metody analizy problemdw, oceny ryzyka i zapobiegania ich ponownemu
wystapieniu. Programy facza wymagania branzowe z praktycznymi narzedziami,
ktére mozna wykorzystac zaréwno w procesach produkceyjnych, jak i w
codziennym doskonaleniu jakosci i efektywnosci organizacji.

APQP PPAP

Poznaj zasady planowania jakosci oraz zatwierdzania wyrobu i procesu do produkgji
seryjnej. Naucz sie wykorzystywac APQP i PPAP w projektach wdrozeniowych,

Sprawdz szczeg6ly -~

zgodnie z wymaganiami branzy automotive.

Core Tools

Poznaj praktyczne zastosowanie narzedzi APQP, FMEA, SPC, MSA, PPAP i Planow Sprawds szczegély ~

Kontroli w branzy motoryzacyjnej. Podczas szkolenia uczestnicy naucza sie zasad
planowania jakosci i zarzadzania ryzykiem.

FMEA

Identyfikuj potencjalne ryzyka i przyczyny problemow jeszcze przed ich Sprawdz szczegély ~

wystapieniem. Poznaj zasady prowadzenia analiz DFMEA i PFMEA oraz planowania

dziatan ograniczajacych ryzyko.

Metoda 8D

Poznaj usystematyzowane podejscie do rozwigzywania problemow oraz Sprawdz szczegoly

skutecznego eliminowania ich przyczyn zrodtowych.

Metoda QRQC

Reaguj szybko i skutecznie na problemy pojawiajace sie w procesach. Poznaj zasady

Sprawdz szczegoly -~

QRQC, ktore pomagaja sprawnie identyfikowac przyczyny niezgodnosci i wdrazac

skuteczne dziatania.
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Narzedzia i techniki rozwigzywania
problemow

Problem Solving

Naucz sie rozwigzywac problemy u zrodta. Szkolenie pokazuje, jak w
uporzadkowany sposdéb definiowac problemy, analizowac dane i identyfikowac
przyczyny zréodtowe. Podczas szkolenia dowiesz sie jak dobiera¢ i wdrazac Sprawdz szczegély -~
rozwigzania zapobiegajace ich ponownemu wystapieniu. Uczestnicy poznaja
praktyczne narzedzia wykorzystywane w codziennym doskonaleniu procesow, m.in.
PDCA, 5WHY, diagram Ishikawy, Pareto-

Raport A3

Uporzadkuj proces rozwigzywania problemow za pomoca raportu A3. Poznaj Sprawds szczegély »
sposob analizy sytuacji, identyfikowania przyczyn, planowania dziatan i

monitorowania ich skutecznosci.

RCA
Szkolenie obejmuje praktyczne metody analizy przyczyn zrodtowych i systemowego
rozwigzywania problemow, w tym 5W2H, Pareto, Ishikawe, 5 Why i 8D. Uczestnicy Sprawdz szczegély -~

poznaja sposoby skutecznego identyfikowania przyczyn problemow i wdrazania

trwatych dziatan korygujacych.

SPC i MSA - Statystyczne Sterowanie Procesem i Analiza
Systemu Pomiarowego
Doskonal jakos¢ procesow dzieki wykorzystaniu metod SPC i MSA. Poznaj zasady

statystycznego sterowania procesem, monitorowania jego stabilnosci i oceny Sprawdz szczegély -~

zdolnosci procesow produkcyjnych. Naucz sie analizowac¢ zmiennosc pomiarow,
oceniac wiarygodnosc systemow pomiarowych oraz interpretowac wyniki badan.
Zdobadz praktyczne umiejetnosci wykorzystania kart kontrolnych i analiz
statystycznych do identyfikowania
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Six Sigma i
zarzadzanie projektami

Six Sigma to jeden z najbardziej kompleksowych systemow osiggania,
utrzymywania i maksymalizowania sukcesu w biznesie. Podstawa systemu Six
Sigma jest zarzadzanie, usprawnianie i nieustanne tworzenie nowych, coraz
lepszych rozwigzan w odniesieniu do wszystkich proceséw zachodzacych w
organizacji. Charakterystyczna dla tej koncepgji jest koncentracja na potrzebach
klientéw i dazenie do ich zrozumienia. Rdwnie istotne jest zdyscyplinowane
wykorzystywanie faktéw, danych oraz wynikéw analiz statystycznych.

White Belt

1zjazd, 1 dzien (7 godzin)

Geneza Six Sigma

Zakres rdl i odpowiedzialnosci w
projekcie

Six Sigma

Cykl DMAIC

Yellow Belt

1 zjazd, 3 dni (21 godzin)

Geneza Six Sigma

Zakres rél i odpowiedzialnosci w
projekcie

Six Sigma

Cykl DMAIC

Green Belt

3 zjazdy, 7 dni (49 godzin)

Wstep do Six Sigma
Faza Define

Faza Measure

Faza Analyse

Faza Improve

Wstep do narzedzi statystycznych Faza Control

Cwiczenia praktyczne Analiza i interpretacja case studies

W cenie szkolenia zawarta jest jedna
godzina konsultacji on-line oraz
certyfikacja Green Belt

Sprawdz szczegély ~ Sprawdz szczegéty ~ Sprawdz szczegoly

Black Belt

6 zjazdow, 16 dni (112 godzin)

PROGRAM

> Wstep do Six Sigma Faza Define
> Faza Analyse

Faza Measure
Faza Improve Faza Control
> Analiza i interpretacja case studies Zaawansowane narzedzia statystyczne w Case study - symulacja projektéw
Six Sigma

» Design of Experiments Design for Six Sigma

Przywddztwo i techniki wywierania
wplywu
> Lean Management

W cenie szkolenia zawarte sg dwie godziny konsultacji on-line oraz certyfikacja Black Belt

Sprawdz szczegély -~

Masz juz Green Belt'a?

Sprawdz szkolenie Six Sigma Upgrade to Black Belt, dedykowane dla oséb, ktére
posiadaja juz wiedze na poziomie Green Belt i chca podniesc swoje kompetencje do
poziomu Black Belt!
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Six Sigma i zarzadzanie projektami

Agile/SCRUM

Poznaj zasady Agile i Scrum, ktore usprawniaja realizacje projektow i prace Sprawdz szczegély ~
zespotowa. Naucz sie efektywnie planowac zadania, zarzadzac zmiang i zwiekszac

skutecznosc¢ dziatan.

Planowanie eksperymentéw

Optymalizuj procesy z wykorzystaniem metody Design of Experiments. Dowiedz Sprawdz szczegély ~
sie, jak planowac eksperymenty, analizowac wyniki i podejmowac decyzje w oparciu

o dane.

Project Manager ¢ 000D

Rozwijaj kompetencje skutecznego kierownika projektow i naucz sie zarzadzac
przedsiewzieciami od planowania po ich zakonczenie. W ramach szkolenia Sprawdz szczegély ~
otrzymasz dostep do platformy e-learningowej Opexity oraz mozliwos¢ zdobycia az

dwoch certyfikatow potwierdzajacych zdobyte kompetencje.

Six Sigma Green Belt - wersja hybrydowa 7%

Zdobadz kompetencje Green Belta i naucz sie skutecznie rozwigzywac problemy z
wykorzystaniem metodyki DMAIC oraz narzedzi Six Sigma. Szkolenie realizowane Sprawds szczegély »
jest w formule hybrydowej — spotkania na zywo z trenerem przeplatane sa
wideolekcjami na platformie e-learningowej Opexity, dzieki czemu mozesz uczyc sie
we wiasnym tempie i od razu wykorzystywac zdobytg wiedze w praktyce.

Zarzadzanie projektami

Poznaj skuteczne metody i narzedzia zarzadzania projektami. Naucz sie planowac Sprawdz szczegély »

dziatania, zarzadzac zespotem, monitorowac postepy i kontrolowac ryzyko, aby

terminowo realizowac zatozone cele.

Q Six Sigma i zarzadzanie projektami c LUQAM
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== TEMATY SZKOLEN

Kompetencije
menedzerskie i miekkie

Celem szkolen z kategorii Kompetencje menedzerskie i miekkie jest przede
wszystkim doskonalenie umiejetnosci miekkich zwiazanych ze skutecznym
przywodztwem. Zajecia z tej kategorii idealnie wpisuja sie w cel jakim jest
Swiadomy rozwoj osobisty, ukierunkowany na efektywna wspotprace i
zarzadzanie zespotem.

Asertywnos¢é

Naucz sie stawiac¢ granice w profesjonalny. Warsztat, ktéry dostarczy praktyczne Sprawdz szczegély -
narzedzia do wyrazania wiasnego zdania i odmawiania w zgodzie z zasadami

komunikacji interpersonalnej.

Budowanie zaangazowania pracownikéow

Poznaj mechanizmy motywacji, ktore inspiruja zespot do osiggania lepszych Sprawdz szczegély
wynikow. Dowiedz sig, jak budowac srodowisko pracy sprzyjajace lojalnosci i

entuzjazmowi Twoich podwtadnych.

Delegowanie zadan

Szkolenie uczy umiejetnego rozdzielanie obowigzkow miedzy cztonkow zespotu. Sprawdz szczegély ~
Pokazuje, jak budowac¢ zaufanie i rozwija¢ kompetencje pracownikéw poprzez

przemyslane przekazywanie odpowiedzialnosci.

Dyscyplinowanie pracownikow

Opanuj sztuke udzielania konstruktywnej krytyki oraz egzekwowania przyjetych w Sprawds szczegély ~
firmie standardow. Nauczy sie jak w profesjonalny sposéb reagowac na btedy,

jednoczesnie dbajac o pozytywna atmosfere w zespole.

Efektywna komunikacja

Wzmocnij relacje z zespotem eliminujac najczestsze bariery w przeptywie Sprawdz szczegély -
informacji. Szkolenie koncentruje sie na technikach aktywnego stuchania i

precyzyjnego formutowania komunikatow w codziennej pracy.

Leadership

Odkryj wiasny styl przywodztwa i sprawdz, jak skutecznie inspirowac innych do Sprawdz szczegély

dziatania. Program obejmuje rozwéj kluczowych kompetencji liderskich,

niezbednych do zarzgdzania zespotem.

@ Kompetencje menedzerskie i migkkie c LUQAM
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Kompetencje menedzerskie i miekkie

Negocjacje z pracownikami

Przygotuj sie na konstruktywne rozmowy, w ktorych obie strony poczuja, ze Sprawdz szczegély ~

osiggnety zamierzony cel. Zdobadz umiegjetnosci mediacyjne, ktére pomoga Ci

osiggac porozumienia nawet w trudnych sytuacjach.

Radzenie sobie ze stresem

Zapanuj nad swoimi emocjami w sytuacjach presji czasu oraz wymagajgcych

Sprawdz szczegély ~

wyzwan zawodowych. Uczestnicy poznajg metody budowania odpornosci

psychicznej oraz techniki relaksacyjne.

Rozwigzywanie konfliktow

Zrozum podtoze konfliktdw w zespole i naucz sie przekuwac je w szanse na Sprawdz szczegély ~

usprawnienie wspotpracy. Odnajdz swdj styl rozwiazywania konfliktow.

Skuteczne wyznaczanie celéw w pracy

Naucz sie zarzadzac zespotem poprzez formutowanie misji, wizji i wartosci. Podczas Sprawdz szczegély »
szkolenia dowiesz sie, jak priorytetyzowac zadania, zwiekszy¢ motywacje i

kaskadowac cele.

Skuteczny Lider

Warsztat faczacy rozwoj kluczowych kompetencji menedzerskich z praktycznymi Sprawdz szczegély »
narzedziami organizacji pracy lidera. Dowiesz sie jak budowac¢ autorytet, sprawnie

zarzadzacd priorytetami i wyzwalac potencjat zespotu.

Zarzadzanie czasem

Praktyczny warsztat poswiecony auditowi wiasnej organizacji pracy, priorytetyzacji Sprawdsz szczegély
zadan oraz eliminacji ,ztodziei czasu”. Uczestnicy testuja techniki planowania w celu

zachowania rownowagi i realizacji zadan na czas.

Zarzadzanie zespotem

Przejdz przez wszystkie etapy rozwoju grupy — od jej formowania po osiagniecie Sprawdz szczegély »

dojrzatosci operacyjnej. Szkolenie dostarcza narzedzia do budowania pozytywnej

atmosfery, wyznaczania rél i integrowania zespotu.

a Kompetencje menedzerskie i migkkie c LUQAM


https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/negocjacje-z-pracownikami/
https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/radzenie-sobie-ze-stresem/
https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/rozwiazywanie-konfliktow/
https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/skuteczne-wyznaczanie-celow/
https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/skuteczny-lider/
https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/zarzadzanie-czasem/
https://www.luqam.com/szkolenia/harmonogram/zarzadzanie-zespolem/
https://www.luqam.com/

e==s NASZA OFERTA

Studia podyplomowe

s»Ukierunkowanie na praktyke” to mysl przewodnia
towarzyszaca nam podczas tworzenia innowacyjnych
kierunkow studiéw podyplomowych.

WYZSZA SZKOtA ZARZADZANIA
| BANKOWOSCI STUDIA REALIZOWANE WE WSPOLPRACY Z WSZiB W
I AKADEMIA NAUK STOSOWANYCH KRAKOWIE
g W KRAKOWIE

Dzieki umowie z Wyzszg Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie wykorzystaliSmy mozliwosc uksztattowania
kierunkow w sposob najlepiej odpowiadajacy zapotrzebowaniu rynkowemu. Jestesmy dumni z tego, ze udato nam sie
potaczy¢ kompleksowo przekazywana wiedze z prestizem dyplomu wyzszej uczelni.

2240

4,73/5,00

2002

Srednia ocena naszych zajec

absolwentow studiow
podyplomowych

prowadzimy studia od roku

Optymalizacja i produkcja

Manager Industry 4.0 Manager Projektow Al

Praktyczne rozwiazania zwigzane z 4. rewolucja Zarzadzanie projektami z wykorzystaniem sztucznej °
przemystowa inteligencji

Lean Sigma Academy TPM Champion - Utrzymanie Ruchu
Potfaczenie dwdéch koncepcji zarzadzania: Lean w praktyce

Management i Six Sigma Dla pracownikéw produkgji i utrzymania ruchu

Produkcjg

Efektywne zarzadzanie procesem produkcyjnym

Manager Planowania i Zarzadzania 0

Zarzadzanie jakoscia

Manager Jakosci i Bezpieczenstwa

Automotive Quality Expert ° Zywnosci °
Zarzadzanie jakoscia w branzy automotive Zapewnienie bezpieczeristwa zywnosci w
organizacji

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Sprawdz aktualna oferte, szczegdty programaéw oraz informacje o rekrutacji!

e Studia podyplomowe c LUQAM
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Miedzynarodowa platforma Opexity wspiera rozwdj kompetencji w organizacji
w nowoczesny i skalowany sposéb. Pozwala w efektywny sposdb przyswajac
wiedze w dogodnym miejscu i czasie. Szkolenia Opexity wyréznia mnogosc
praktycznych wskazéwek i porad opartych na dtugoletnim doswiadczeniu

ekspertéw z branzy optymalizacji.

Indywidualny panel
uzytkownika

Kazdy uzytkownik Opexity
posiada wiasne konto, gdzie
moze monitorowac swoje

Testy i certyfikaty

Po kazdym skonczonym kursie
mozliwosc¢ podejscia do testu
utrwalajacego zdobyta wiedze.

Imienne certyfikaty po zaliczeniu

Dostep do
rozbudowanej bazy
szkolen

5 kategorii szkolen - Lean,
Jakosé, Six Sigma, Zakupy i

logistyka, Zarzadzanie
projektami.

postepy w nauce. testéw wiedzy.**

Mozliwos¢ poréwnywania swoich
wynikow z innymi
uzytkownikami platformy.

Blisko 40 kurséw tematycznych®*.

*Wszystkie materiaty szkoleniowe oraz testy
dostepne na platformie posiadajg
tlumaczenia na jezyk polski.

tatwy i szybki dostep do kursow,
testow wiedzy i certyfikatow.

**Aby zdoby¢ certyfikat, nalezy prawidtowo
odpowiedzie¢ na 80% pytan.

ZNAJDZ NAS:

Opexity to system, ktéry odpowiada na
potrzeby zaré6wno klientéw
indywidualnych, jak i biznesowych.

Facebook - @OpexUniversity
LinkedIn - @Opexity
YouTube - @Opexity

Skontaktuj sie z nami i dowiedz sig, jakie rozwigzanie SRt

przygotowalismy dla Ciebie!

Napiszdo nas -~

NAUKA BEZ OGRANICZEN

Kursy na kazdym
urzadzeniu, w
dogodnym miejscu i
czasie

LAPTOP TABLET TELEFON

¢.LUQAM

a Opexity
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== DLA KLIENTOW LUQAM

Platforma szkoleniowa

Klienci Lugam otrzymuja dostep do systemu, w ktérym dostepne sg materiaty szkoleniowe i
certyfikaty, ktére mozna w kazdej chwili pobra¢ i wydrukowaé. Dodatkowo w systemie dostepna
jest sekcja Q&A z Ekspertami Lugam, ktérzy odpowiadaja na pytania zwigzane z zakresem
tematycznym szkolenia.

® ® Panel klienta LUQAM

Data
Aktualnosci Czwartek, 5 Listopad 2026 Alstisingscl

Co nowego w ofercie?

2 = . Promocje
Historia zakupow Sprawdz aktualny hamonogram i badz na biezaco z tematami

Zapisz pracownikow na wybrane — szkolen!

Certyfikat szkolenie i skorzystaj z
ylikaty
progresywnego rabatu!

Sprawdz promocje!

Materiaty szkoleniowe Nowy katalog szkoleniowy!

Boiatioiienia Sprawdz nasz odéwiezony katalog szkoleniowy i zapoznaj sie z

tematami, ktére mozemy zrealizowac dla Twojej firmy!

Uczestnicy szkolen
y Udzielono odpowiedzi na twoje

pytanie!

Edycja danych Kliknij, aby zobaczy¢!

> "_ Sprawdz nasze studia podyplomowe!
Q&A H . Sprawdz nasza oferte studiow podyplomowych, ktdre realizujemy we
¥
. B J

wspotpracy z WSZiB. Praktyczna wiedza i doswiadczeni wyktadowcy!

FAQ

CO ZNAJDZIESZ NA PLATFORMIE

©

Materialy szkoleniowe Q&A Certyfikaty

Klienci Lugam otrzymuja dostep W systemie dostepna jest sekcja Administrator szkolen w firmie ma
do systemu, w ktérym dostepne sa Q&A z Ekspertami Lugam, ktérzy dostep do wszystkich certyfikatow
materiaty szkoleniowe w formie odpowiadaja na pytania zwiazane w formie elektronicznej zdobytych
elektronicznej, ktére mozna w z zakresem tematycznym przez uczestnikéw szkolenia, moze
kazdej chwili pobra¢ i wydrukowac szkolenia. tez zdecydowac o tym, czy dany
przez okres 6 miesiecy od pracownik moze pobrac zdobyty
zakonczenia szkolenia. certyfikat, czy pozostaje on

wiasnoscia firmy. Za dodatkowa
optata istnieje réwniez mozliwosé
zamowienia certyfikatéw w formie
papierowej*

Of] Historia zaméwien QN FAQ

*koszt 1 certyfikatu w formie papierowej to 69 zt netto

@ Platforma szkoleniowa c LUQAM
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OFERTY SPECJALNE

State promocje
na szkolenia otwarte

Rabat od 20% do Rabat od 20% do
100% 100%

Zapros$ na wybrane szkolenie dodatkowe osoby i Dodatkowy rabat na kolejne szkolenia z LUQAM!
skorzystaj z atrakcyjnych rabatéw cenowych! Rozwijaj swoje kompetencje i odbieraj rabaty!
Sprawdz regulamin promogji 2 SprawdZ regulamin promociji »

Czekasz na promocje specjalng?
Zapisz sie do naszego newslettera i badz na biezaco z promocjami i nowosciami od

LUQAM.

emms SKONTAKTUIJ SIE Z NAMI

Kontakt

Masz pytania o oferte szkolen?

Skontaktuj sie z nami, aby dobra¢ rozwigzanie dopasowane do Twoich potrzeb!

Zadzwon do nas! Napisz do nas!

+48 12 296 49 31 szkolenia@lugam.com

LUQAM Sp. z 0.0. Sp. k. KRS: 0000442347 o Facebook - @LUQAM
ul. Kamienskiego 47 NIP: 6793087067
30-644 Krakéw REGON: 122736324 @ LinkedIn - @LUQAM

lugam.com/szkolenia

@ Kontakt c LUQAM
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